Bdn hang - Sales pipe - Vai tro: Qudn ly sale, quan tri don vi

Sales pipe: dung pipeline mau, khdi phuc ban
sao luu va kéo tac nghiép co san cho ban B2B

Don vi cé thé gilr nhiéu pipeline: mdt ban dang diing, cdc méu cé sén clia SandBox

v& mdau theo nganh, cdc bdn sao luu tu tao trudc mbi ldn dp mau. Cdt trdi clia man

con cé thu vién tac nghiép (Hen gdp, Hop déng, Nhén coc, Giao dgt, Nghiém thu,
Nhéc ng) dé dung quy trinh bdn hang du an, B2B.

budng di: Banhang - Sales pipe

Ap mdu la thay pipeline dang diing

« Bam dp mot mau la déi todn bo trang thdi, budce, ludt ma doi sale dang dung. Hé
théng tu sao luu bén cii trudc khi dp, nhung vén nén lam ngodi gid cao diém va bdo

ddi sale.

Hang pipeline 8 dau man

« (D Pipeline dang diing (cé ddu v), nit --- bén canh dé déi tén, nhan ban.
« @ Cdc mau: Mau médc dinh Sandbox, méu theo nganh (demo: “Nhé thuéc -

bdn online (chat + goi)”).

« @ Pipeline mdi: bat ddu tir trang trdng. + Thém pipeline: thém mot pipeline

nira (VD tdach pipeline cho d6i B2B).

e @ Sao luu (n): danh sdch ban sao luu; mdi bén ghi gi& tao véa ly do, VD
“14:17 14 /10/2026 - trudc khi dp dung Tele-sales bdan 1é online”. Ap nham

méu thi mé day dé ldy lai bén c.

« (6 Sdp xép pipeline bdng Al: bdo s8 tdc nghiép chua x&p vao trang thdi

ndo; nhd Al xép (tén tién vi Al).

Nha thudc - ban online (chat + goi)

Tele-sales ban Ié online ‘ au mac dinh Sandbox

Nha thudc - ban online (chat + goi)

Nha thudc - ban online (chat + ggi))

oluu (1) ~ + Thém pipeline

14:17 14/10/2026 - trudc khi &p dung "Tele-sales ban lé online”)

Tac nghiép c6 san' .
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Goi dién dang diing
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Sales pipe: hang pipeline va danh sdch Sao luu dang mé

e Thu vién tac nghiép cé san
Cot trdi Tac nghiép cé sdn hanh déng: kéo mot tdc nghiép sang mét trang
thdi trén chudi dé thém budc. Tdc nghiép “dang dung” |& dd cé trong pipeline.

Nhom Tdc nghiép Hgp véi

Lién hé Goi dién, Nhdn tin, Xin s6 khach,  moikiéu bdn

khdch Hen gdp

Chét bdn Bdo gid, Hop déng, Khdo sat bdn du dn, thiét ké thi céng,
B2B

Tiénva Nhan coc, Giao dgt, Nghiém don giao nhiéu dgt, thu tién

hang thu, Nhéc ng theo tién do

Ggi y pipeline B2B

S1Lead mdi (Goi dién) —» S2 Dang lién hé (Hen gdp, Khdo sat) - S3 Tu
van (Bdo gid) —» S4 Chét (Hap déng, Nhan coc) — S5 Thuc hién (Giao
dat, Nghiém thu, Nhdc ng). Dung trong + Thém pipeline dé khong anh
hudng pipeline ban 1& dang chay, réi viét luat va Chay thi nhu tdi liéu
“Ludt k&t qua va chay thir pipeline”.



Tac nghiép co sin hanh déng

Goi dién dang diing
Nhan tin dang dung

Xin sé khach dang dung

Hen gap

Bao gia dang dung
Hop déng

Khao sat

Nhan coc
Giao dgt
Nghiém thu

Nhac ng

Thu vién tac nghiép: @ Lién hé khdch, @ Chét ban, @ Tién va hang

© O nNhs Althistiap
O chir1én gitta man cho phép ta quy trinh bdng I8i thusng (VD “Lead mdi goi
trong 15 phut, khéng nghe mdy 2 gi& goi lai, goi 3 1dn khéng dudc thi chuyén
nhdn Zalo...”) r6i bdm Nhg Al thiét lap dé Al dung trang thdi, budc va lugt.
Viéc ndy trirtién vi Al; k&t qua van phai doc lai va chay th.

Can nhé

e Trudc khi dp mau: xem Sao luu d& cé ban mai nhét chua.
« Khéng xod bdn sao luu cii cho téi khi pipeline maéi chay én vai tudn.

SandBox v2 - sandboxvn.vn - Anh chup tir don vi demo ngay 05/11/2026. Chi mé danh séch Sao luu dé chup;
khéng dp méu, khéng khéi phuc, khéng goi Al. Dit liéu trong &nh 1& di liéu minh hoa; s& dién thoai khdach dé che.



