
Kho vận · Vai trò: Nhân viên đóng gói, thủ kho

Quét kho: bắn mã để đóng gói, bàn giao cho
bên giao và nhận hàng hoàn
Màn Quét kho cho nhân viên kho làm bằng súng bắn mã hoặc camera điện thoại:
đóng gói đủ món, bàn giao cả phiếu một lần, và nhận lại hàng hoàn. Mỗi lần bắn
đưa đơn sang bước tiếp theo.

Đường đi: Kho vận  → Quét kho

Nhặt hàng → Đóng gói → Đã đóng gói → Bàn giao → Đã bàn giao

Bản này nối tiếp tài liệu có sẵn

Luồng đơn trên màn Vận đơn (đơn mới, lấy mã, nhặt hàng, đối soát): huong-dan-
kho/2026-11-02-giao-hang-thu-cod-v2-teamkd1.

1 Ba chế độ và cách bắn

# Chế độ Bắn thế nào (đúng chữ trên màn)

① Đóng
gói

bắn mã đơn trên phiếu → bắn từng món trong gói → đủ món thì
bắn lại mã đơn

② Bàn giao bắn mã đơn, mã vận đơn hoặc mã phiếu lúc đưa hàng cho bên
giao

③ Hoàn
đơn

bắn mã đơn khách trả về → bắn từng món nhận lại

④ Bật camera quét mã nếu dùng camera điện thoại; ⑤ Gõ tay khi mã bị
mờ.
Súng bắn mã nối với điện thoại thì bắn thẳng, không cần chạm vào ô.
⑦ Đã xong trong ca: số gói đã xử lý trong ca.



Kho vận → Quét kho, chế độ Đóng gói

2 Luật của màn
Đóng gói chỉ nhận đơn đang ở Nhặt hàng hoặc Đang đóng gói.
Bàn giao chỉ nhận gói đã ở Đã đóng gói; bắn mã phiếu là bàn giao cả phiếu.
Hoàn đơn chỉ nhận đơn đã rời kho; lập phiếu trả lại làm ở Vận đơn ▸ Đối
soát.
Bắn một đơn đang ở sai bước thì màn chỉ báo đơn đang ở bước nào, không
ghi gì.
Quét kho cần quyền Sửa của Vận đơn.

3 Mẹo cho ca đóng gói
In tem barcode cho hàng chưa có mã (bản huong-dan-kho/2026-11-05-
san-pham-in-barcode-quet-ma-v2-teamkd1).
Bắn đủ từng món mới bắn lại mã đơn: bắn thiếu món là gói chưa sang Đã
đóng gói.
Màn có thể báo “Chưa đọc được tiến độ kho chung — đang theo sổ trên
máy này” khi máy chủ chậm: vẫn bắn tiếp được, nhưng nên kiểm lại số trên
Vận đơn sau ca.
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Cần nhớ

Mỗi lần bắn đúng là ghi thật: đơn chuyển bước, kho trừ theo luồng đơn.
Hàng hoàn phải bắn từng món nhận lại để ghi đúng hàng về kho.

SandBox v2 · sandboxvn.vn · Ảnh chụp từ đơn vị demo ngày 05/11/2026.Luật lấy từ sơ đồ hướng dẫn có sẵn
trong màn; khi chụp không bắn mã nào. Dữ liệu trong ảnh là dữ liệu minh hoạ; tên đăng nhập và số điện thoại đã

che. Khi chụp không lưu, không tạo, không gửi gì.


