Ludng lead - Vai trd: MARKETING / QUAN LY lam khuyé&n méi - B8 sung

Khuyén mai va voucher: tao, duyét, theo doi
oA ?

hiéu qua

Danh cho marketing va quén ly. Tao chuong trinh gidm gid, qua tdng, ma voucher;

gUi duyét réi cho chay; sale dp khi lén don; xem ma ndo dugc dung nhiéu.

Pudng di: Marketing — Khuyén mai

Chia sé, chia chat Goi chét - Chat chét Kho giao hang

Giilr don (care don) Thu tién, cdng ng Chdm séc, mua lai

B6 huéng dan luéng lead trén SandBox v2

Dot 1(5 bdn theo vai trd): Marketing chay ads - Telesale goi ch6t - Chat sale chat chét
-Kho van giao hang thu COD - Trudng nhém theo déi luéng lead.

gt 2 (b6 sung): Care don gilr don - Chéim séc sau mua va khai thdc khdch cii - Khuyén
mai, voucher - K& todn thu tién, cdng ng - KPI vai SLA cho ddi sale.

0 Danh sach chudng trinh va cdc budc duyét
Vao Marketing — Khuyé&n mai, tab Khuyén mai.

o (D Tao khuyén mai.

e (@ Chuong trinh di qua cdc trang thdi: Nhap — Ché duyét — Pa duyét —
Dang chay — Da két thic.

e (@ Tich chon chuong trinh roi béim Giii duyét (ngudi tao) hodc Duyét cho
chay (ngudi duyét).

o @ Mbi dong ghilogi, nhém, mirc gidm, thdi gian chay, kénh dp dung, sé don
va doanh s6 dd dp.

e B Nhan bén sang thang: chép chuong trinh thdng nay sang thang sau, dd
tao lai.



% Khuyén mai & Miukin al Higu qua ® Hudng din )
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Tat ca nhém B

Khuy&n madi ban online + Nhom mdi
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Xuiit Excel

TONG CON... 1 loai 1 nhém 0 don o0d 2 dang chay
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Marketing — Khuy&n mai

e Tao khuyén méi méi

Bam Tao khuyé&n mai. Hop tao c6 4 budc (D): Kiéu khuyén méi — Noi dung —

Diéu kién ap dung - Pt tén & tao.

¢ (@ Cdch nhanh: gé ndi dung (VD “Dan tir 300k gidm 50.000d™) hodic ddn file
thiét k&, bdm Chay Al dung dé phdn mém dién sdn. Tinh ndng Al cé thé
dung tién vi Al cia don vi.

« @ Hodc chon kiéu: Gidm % theo dan hang, Gidm tién theo daon hang, Gidm
% / gidm tién cho san phdm chon, Mua A gidm gid A, Mua A tdng B, hodc
Chuong trinh gép (nhiéu uu dai trong mét ma QR).



Tao khuyén mai X

Kiéu khuy&n mai 2 Nbidung 3  Diéukién dp dung 4 Dattén & ta_o)

Nhanh nhit: ndi dung + file thiét ké — Al dung

Né&i dung khuyén mai (VD: Tang 100.000d cho san pham Apple; Tang 500.000d cho phu kién tir 2 triéu...). N&u file thiét ké da cé ndi '
dung thi dé tréng & nay clng dudc.
File thiet k&
bédm chon hodc Ctrl+V

CHO CHUGNG TRINH LAN

N Chuong trinh gép — mét ma QR
Go6i nhiéu Wu dai vao mét chucng trinh, khach quét ding ma mdi dude ap. Trén kiéu nao cling dudc — va triing kiéu ciing dugc: hai cai "Mua A téng B" cho hai mat
nhidy vu d81 -1 mé hang khac nhau 14 chuyén binh thudng.

VD: bé 5 uu dii khai trucdng, in mét ma 1&n t& roi

=%  Giam % theo ddn hang Giam tién theo ddn hang
o = Bon dat méc tién I giam phan trdm trén ca don. DAt mét mdc, hodc Dan dat méc tién I3 trir thang mét 6 tién cé dinh. D& hiéu véi khach
% I nhiéu bic — mua cang nhiéu giam cang siu. 300k =50k 45 phdn rim
trif thang sb tién
Bdn tit 500k giam 5% - tif 2tr giam 10% " Bdn tir 300k giam 50.000d
Giam % san pham theo don hang Giam tién san phim theo don hang
Badn dat mbc tién thi gidm phan trém, nhung chi trén nhiing mat BPan dat mdc tién thi trif thang sd tién, chi tinh trén nhiing méat hang
A Q hang anhfchi chon — phan con lai gill nguyén gia. l ') anh/chi chon.
chi glam d& chon . Ly . N " chi trén g A& chon . . . . -
Bdn tit 500k giam 10% cho nhém hang da chen Bdn ti 500k giam 30.000d cho nhém hang da chon
Mua A —giam gia A Mua A —tang B
Z1ge;  Chon ddng nhiing mét hang muén ady, ai mua 12 gidm ngay trén gia Mua mat hang chi dinh thi dudc ting kém qua. Bt dugc sé Iugng
P tngunsn  ban. Chon san phém bang anh va gia that & budc sau. . =) phai mua va s6 qua dudc nhan.
qui téing

Hop Tao khuy&n mai

Kiém lai chuang trinh trudc khi cho chay

B&m vdo tén chuang trinh dé mé Xem lai khuyén mai. Khung D Khach ctia
anh/chi thdy gi viét lai bdng I8i thudng: chay tir ngdy ndo, méc don bao nhiéu
dugc gidm bao nhiéu, cé can ma khéng, dp cho kénh ndo, chinhdnh néo, cé
cdng v38i khuyén méi khdc khéng.

@ Tam dimg khi can diing géip. @ Xem nhéat ky duyét: ai gli, ai duyét, lic ndo.



r ™
Xem lai khuyén mai X

Giam 50.000d don ti 800.000d

Khuyén mai theo ddn hang

P

» Bang chay

KHACH CUA ANH/CHI THAY Gi

Chay tif 06/10/2026 dén hét 31/12/2026.

« Don tir 800.000d dén 20.000.000d: giam 50.000d

Bon dat ngudng 1a uu dai TU HIEN & man thu ngédn — khéng can ma.
AP DUNG CHO Al, @ BAU

» Diing déc 1ap — khéng ap ciing khuyén méi nao khac

« Moi kénh ban hang

« Moi chi nhanh

M3 quan tri: KMO2 - ngudi tao/s(a: quan tri

Qxlem nhat ky duyét ]
Pong Sira i Il Tam diftng

Xem lai khuy&n mai

@ Theo déi ma dé diing
Tab Hiéu qua: @ s6 md phdt hanh, sé lugt da dung, ty 1& dung, doanh sé theo
mad; @ ty 1& dung cla tiing chién dich. M& phdt nhiéu ma it ngudi diing: xem lai
muc gidm hodc cdch gii ma.

Tab Mau & In dé in mé, bién ban chuong trinh.

% Khuyén mai & Mau &In 4l Hiéu qua (% Hudng din €

/A PHAT HANH DA SUDUNG TY LE DUNG DOANH SO THEDQ MA
150 13 9% _
Tim tén chién dich, nguén, trang thai... Lam mdi

Pacéngusiding 2 Chuaaiding ©

TONG CONG - 2 chién dich 150

i Khach than thiét giam 10%

06/10/2026 -31/12/2026 50 ® Sin sing

2 Chao ban mdi giam 50.000d

06/10/2026 -31/12/2026 100

® Sin sang

Khuyé&n maéi - Hiéu qud



e Sale dp khuyén mai khi lén don

« Chuang trinh theo méc don (khéng can mé): don dat méc thi phdn mém tu
dp 8 man thu ngén / form dan.

« Chugng trinh chon tay: trén form don bédm C6é khuyé&n méi — bam dé chon,
chon, Ap dung.

« Voucher: bdm Ap dung voucher, gé mda hodc ddn &nh voucher khach gi.

Chi tiét cdc nat trén form don: tai liéu c6 sén huong-dan-ban-hang/2026 -

10-30-sale-len-don-tham.

Luuy

« Chuong trinh Pang chay dp ngay vao daon that: kiém mic gidm, ngdy két thic,
kénh dp dung trudc khi duyét.

« Dat ngdy két thic ré rang; chuang trinh khéng cé ngdy két thic dé bi dp qud han.

o Khéng glti md voucher ra ngodi trudc khi chuong trinh dugc duyét.

SandBox v2 - sandboxvn.vn - Anh chup tir don vi demo ngély 02/11/2026. Dit liéu trong dnh 1&1 dit [iéu minh hog,
s6 dién thoai va &nh dai dién khdch dé che.



